République Tunisienne

Projet e développement urbain et de gouvernance locale
Fiche de suivi trimestriel E&S des points focaux locaux

Projets en cours de mise en ceuvre

Commune MAAMOURA.
Période 2°™ trimestre 2018.

a ) Mémoire descriptif , explicatif et justification :
Les travaux du projet d’éclairage publique sont terminées et le projet en phase d’exploitation.
Les travaux du projet de réhabilitation de cité la liberté 3 sont démarrés le 10 novembre 2017 et la réception provisoire des travaux a €té acceptée
le 13 juin 2018 et le projet en phase d’exploitation.

b ) Présentation de tous les projets en cours de réalisation ou réalisés pendant la période :
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d) Mécanisme de gestion des plaintes

Tableau 3: Tableau de synthése trimestriel du traitement des plaintes

Nom de la commune : Maamoura
Nom du point focal: Meddeb Narjesse
Trimestre: 1 trimestre 2018.

Nombre de plaintes enregistrées au
cours de la période :

21

Résumé synthétique du type de plaintes :

- Constructions incompatibles avec les réglements d’urbanisme

et non conforme avec les plans autorisés jointes au permis de batir.
- Achévement des travaux de constructions sans autorisations.

- Reéglement du plan d’aménagement urbain décrété en 2013.

- Amélioration de la situation environnementale et sanitaire.

Nombre de plaintes traitées dans un délai
de 21 jours (explications) :

21

Nombre de plaintes non-traitées dans un
délai 21 jours (explications) :

00

Tableaud: Tableau de synthése trimestriel du traitement des plaintes concernant les projets financés par le PDUGL.

Nombre de plaintes portant sur les projets
financés par le PDUGL enregistrées au
cours de la période:

04

Résumé synthétique du type de plaintes :

Nombre de plaintes traitées dans un délai
de 21 jours (explications) :

04

Nombre de plaintes non-traitées dans un
délai 21 jours (explications):

00

a)  Récapitulatif :
Nombre total de visites réalisées : 0
Nombre total de non conformités relevées : 0

Nombre de plaintes regues : 04
Nombre de plaintes traitées : 04
Difficultés rencontrées : -

Couts induits: -

b) Dossiers annexes

Dossier photos 01

e Résultats d’analyses 01

e PV de réunions et de consultations 01

Nombre total de nouvelles actions correctives lancées : 0
Nombre total d’actions correctives cloturées : 0




